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Grupa PFR

Zatacznik nr 1

Zaproszenie do szacowania zamoéwienia polegajacego na cyklicznym
opracowywaniu tresci do serwisu informacyjnego Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR)

Wykaz pojec i skrotow

=  BUR - Baza Ustug Rozwojowych;

=  BKL - Bilans Kapitatu Ludzkiego;

=  EFS+ — Europejski Fundusz Spoteczny Plus;

*  OPZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia;

=  PARP - Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci;

®  FERS - Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego;

= WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) — zalecenia dotyczgce tworzenia
dostepnych serwiséw internetowych dostepne pod adresem:
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/

Informacje o Zamawiajgcym

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci jest zaangazowana w realizacje krajowych

i miedzynarodowych przedsiewziec¢ finansowanych ze srodkéw funduszy strukturalnych,
budzetu panstwa oraz programow wieloletnich Komisji Europejskiej. Celem dziatania
PARP jest wspieranie przedsiebiorczosci poprzez realizacje dziatart majgcych na celu
wykorzystanie innowacyjnych rozwigzan przez przedsiebiorcow, rozwéj zasobdw ludzkich,
ekspansje firm na rynki zagraniczne oraz rozwadj regionalny.

PARP petni funkcje Administratora Bazy Ustug Rozwojowych (zwanej dalej: Bazg/BUR), tj.
instytucji odpowiedzialnej za nadzorowanie prawidtowego funkcjonowania BUR,
zarzadzanie kontami i uprawnieniami uzytkownikéw Bazy oraz dbajgcej o bezpieczenstwo
Bazy i zawartych w niej danych.

Baza Ustug Rozwojowych to ogdlnopolska, internetowa baza ofert ustug szkoleniowych

i doradczych (ustug rozwojowych) oraz podmiotéw je realizujgcych, prowadzona w formie
systemu teleinformatycznego, dostepna pod adresem:
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/.

Baza przeznaczona jest dla instytucji/przedsiebiorcow, ich pracownikéw oraz pozostatych
0s0b dorostych zainteresowanych podnoszeniem kompetenc;ji i kwalifikacji. BUR realizuje
w szczegodlnosci obstuge nastepujacych procesow:


https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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publikacja ofert ustug rozwojowych,

zapisy na ustugi rozwojowe (bez mozliwosci realizacji ptatnosci z poziomu BUR),
umieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

dokonywanie oceny ustug rozwojowych,

zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych.

Ustugi prezentowane w Bazie w przewazajgcej czesci objete sg mozliwoscia

dofinansowania ze srodkéw EFS+, w ramach Regionalnych Programéw realizowanych
w perspektywie 2021-2027.
Utrzymanie Bazy jest finansowane w ramach Dziatania 01.03 Kadry nowoczesnej

gospodarki programu FERS wspétfinansowanego ze srodkéw EFS+.

Grupa docelowa:

1.

Srodowiska biznesowe: przedsiebiorcy w tym w szczegdlnosci z sektora mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw, pracownicy przedsiebiorstw ze szczegélnym
ukierunkowaniem na kadre zarzadzajgcg, managerskg, dyrektoréow dziatéw HR;
Osoby doroste korzystajace z ustug rozwojowych swiadczonych w BUR;
Administracja rzgdowa i samorzgdowa, instytucje otoczenia biznesu;

Srodowiska naukowe: przedstawiciele instytucji szkolnictwa wyzszego, uczelni
niepublicznych, jednostek naukowych, jednostek badawczych;

Dziennikarze mediéw o zasiegu regionalnym i ogélnopolskim, w tym dziennikarze
mediow specjalistycznych;

Przedstawiciele instytucji wspierajgcych rozwdj przedsiebiorczosci, swiadczacych
ustugi informacyjne, doradczo-szkoleniowe, proinnowacyjne, osoby rozpoczynajace
dziatalno$¢ gospodarczg, doradcy biznesowi, doradcy zawodowi;

Podmioty swiadczgce ustugi rozwojowe.

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest cykliczne, przez okres 12 miesiecy (terminy realizacji
poszczegdblnych ustug zostang okreslone w harmonogramie realizacji zamdwienia -
patrz pkt 1V), Swiadczenie ustugi dotyczacej dostarczenia na potrzeby Zamawiajgcego
tresci do ogélnodostepnego serwisu informacyjnego Bazy Ustug Rozwojowych (BUR)
dostepnego na stronie: https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl, obejmujace;j:

a) przeglad, opracowanie i dostarczenie tresci do serwisu informacyjnego,
minimum 2, maksymalnie 4 razy w miesigcu — zaktadka: , Aktualnosci”;

b) opracowanie i dostarczenie tresci artykutdw eksperckich, 12 artykutéw, do
serwisu informacyjnego — zaktadka: , Artykuty”;

c) opracowanie i dostarczenie tresci postéw do zamieszczenia w mediach
spotecznos$ciowych PARP (Facebook, X, LinkedIn), dotyczacych jednego tematu 1


https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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raz w tygodniu, maksymalnie 5 tematéw w miesigcu; dla kazdego tematu
Wykonaweca przygotuje trzy odrebne wersje tresci, dostosowane odpowiednio do
Facebooka, X i LinkedIna;

d) opracowanie i dostarczenie tresci informacji dotyczacych BUR lub rynku ustug
rozwojowych do newslettera BUR — jeden pakiet w miesigcu obejmujacy co
najmniej 8 informacji (co najmniej 4 informacje ze strony serwisu informacyjnego
BUR lub strony gtéwnej PARP dotyczgce BUR lub rynku ustug rozwojowych oraz 4
informacje z mediéw dot. rynku ustug rozwojowych).

e) opracowanie i dostarczenie tekstow do publikacji w formule ,,Wywiad miesigca”,
dotyczacych BUR, rynku ustug rozwojowych i uczenia sie przez cate zycie —
minimalnie 6, maksymalnie 12 tekstow w roku;

f) opracowanie i dostarczenie kroétkich publikacji prezentujgcych i interpretujacych
wyniki badan dotyczacych rynku ustug rozwojowych, uczenia sie przez cate zycie,
BKL lub BUR — minimalnie 2, maksymalnie 4 publikacji w roku;

g) opracowanie i dostarczenie publikacji analitycznych na podstawie danych BUR
przekazanych przez Zamawiajgcego, prezentujgcych najwazniejsze trendy
widoczne w Bazie — minimalnie 2, maksymalnie 4 publikacje w roku.

h) Opracowanie i dostarczenie publikacji dot. case study firm biorgcych udziat w
konkursie Ustugi Rozwojowe 4.0 — minimalnie 2, maksymalnie 6 publikacji w
roku.

Podstawowg formg komunikacji pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg stuzgcg m.in.

ustaleniu harmonogramu realizacji zamdwienia, informowaniu o zmianach

w harmonogramie, przesytfaniu i akceptacji artykutéw oraz tresci postow, przesytaniu

sprawozdan, jest forma elektroniczna (poczta elektroniczna). Adresy e-mail zostang

ustalone miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym, zgodnie z § 14 ust. 2 Umowy.

W przypadku, gdy Wykonawca zamierza przy realizacji zamowienia wykorzystac

narzedzia sztucznej inteligencji (SI), Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé wytgcznie

w charakterze pomocniczym, pod warunkiem ze wykorzystanie Sl nie zastepuje pracy

merytorycznej oséb wskazanych do realizacji zamoéwienia. Informacja o

wykorzystaniu Sl zawarta w comiesiecznych sprawozdaniach, o ktérych mowa w

rozdziale VI OPZ.

Dopuszczalne wykorzystanie S| obejmuje w szczegdlnosci:

1. korekte jezykows i stylistyczng, porzgdkowanie struktury tekstu, skracanie lub
streszczanie tresci przygotowanych przez cztowieka, podpowiedzi redakcyjne oraz
poprawe czytelnosci i dostepnosci tresci;

2. wsparcie w identyfikowaniu powtdrzen, niespéjnosci i btedéw redakcyjnych.

W przypadku wykorzystania S| sprawozdanie miesieczne powinno wskazywac:

1. nazwe narzedzia lub modelu SI, cel i zakres jego wykorzystania oraz materiaty,
przy ktdrych zostato wykorzystane;
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3.2.2. sposob weryfikacji wynikow dziatania Sl przez cztowieka oraz informacje, czy

korzystanie z narzedzia wigzato sie z przekazywaniem danych do infrastruktury
zewnetrznej.

4. Wykonawca nie moze wprowadzac¢ do narzedzi SI danych osobowych, informacji
poufnych ani niepublicznych materiatéw przekazanych przez Zamawiajacego, chyba
ze Zamawiajacy uprzednio wyrazi na to zgode.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza wykorzystania SI do samodzielnego generowania
merytorycznej tresci materiatéw opracowywanych w ramach zaméwienia. Zakaz ten
dotyczy w szczegdlnosci samodzielnego generowania przez Sl twierdzen faktycznych,
danych, cytatéow ekspertdw, zrédet lub bibliografii. Kazdy materiat przekazany
Zamawiajgcemu musi zostaé zweryfikowany przez osobe realizujgcg zamodwienie, a
Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za jego rzetelnos¢, poprawnosé merytoryczng,
zgodnos¢ ze zrodtami i przepisami prawa.

Harmonogram realizacji zamowienia

1. Zamawiajgcy, najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych od zawarcia Umowy, przewiduje
organizacje spotkania z Wykonawcg w celu opracowania harmonogramu realizacji
zamowienia (dalej takze jako: ,harmonogram”) oraz uzgodnienia szczegétowych
oczekiwan zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym wymogow w
zakresie sprawozdawczosci oraz tematdéw artykutéw, o ktérych mowa w pkt 1l ppkt 1
lit. b). Spotkanie moze zostac zorganizowane w siedzibie Zamawiajgcego lub
przeprowadzone online. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie spotkania
z wyprzedzeniem umozliwiajgcym dochowanie terminu, o ktérym mowa w ppkt 2.

2. Wykonawca, najpdzniej na 2 dni robocze przed spotkaniem, przesle Zamawiajgcemu
propozycje co najmniej 15 tematéw artykutdéw oraz szczegdétowego harmonogramu
realizacji zamowienia. Propozycja tematow powinna réznic sie od tematow
przedstawionych przez Wykonawce w Ofercie oraz od zamieszczonych w serwisie
informacyjnym BUR w latach 2024-2026.

3. Harmonogram moze zostac przedstawiony w formie tabelarycznej lub graficznej (np.
diagramu Gantta), pod warunkiem ze bedzie jednoznacznie wskazywat szczegétowe
terminy realizacji zamdwienia i terminy posrednie.

4. Harmonogram opracowywany bedzie na potrzeby zaplanowania wspotpracy,
przeptywu informacji oraz materiatéw pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym, co za
tym idzie, harmonogram musi prezentowac co do dnia terminy, w ktérych dane
czynnosci lub materiaty bedg zaproponowane lub przekazane Zamawiajagcemu. W
przypadku zadan, ktérych realizacja wymaga uprzedniego przekazania przez
Zamawiajgcego danych, materiatéw zrédtowych, odpowiedzi rozméwcdow, informacji
dotyczacych firm lub innych materiatéw niezbednych do opracowania tresci,
harmonogram powinien uwzglednia¢ terminy ich przekazania przez Zamawiajgcego.
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Jezeli materiaty te zostang przekazane pdzniej niz w terminie przyjetym w
harmonogramie, termin realizacji danego zadania przez Wykonawce ulega
odpowiedniemu przesunieciu, z uwzglednieniem okresu opdznienia w ich
przekazaniu, chyba ze Zamawiajgcy i Wykonawca uzgodnig inny termin. Przesuniecie
terminu z tej przyczyny nie jest traktowane jako opdznienie Wykonawcy.

5. W terminie 5 dni roboczych po spotkaniu, o ktéorym mowa w ppkt 1, Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu harmonogram realizacji zamdwienia oraz ostateczna
propozycje tematow artykutéw, uwzgledniajgce uwagi zgtoszone podczas spotkania,
a takze planowany sposéb organizacji prac oraz sposéb powigzania wynikdéw
poszczegdblnych etapdw.

6. Zamawiajgcy w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania harmonogramu i propozycji
tematdéw artykutéw, o ktérych mowa w ppkt 5, zaakceptuje dokumenty lub zgtosi
uwagi. W przypadku zgtoszenia uwag Wykonawca zobowigzany bedzie wprowadzi¢ je
w ciggu 3 dni roboczych od dnia ich otrzymania od Zamawiajgcego i przekazaé
poprawiony(-e) dokument(-y) Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy w terminie 3 dni
roboczych od otrzymania poprawionego(-ych) dokumentu(-6w) zaakceptuje je albo
zgtosi dalsze uwagi. Wykonawca wprowadza uwagi do uzyskania akceptacji
Zamawiajgcego. Dokumenty uznaje sie za obowigzujgce po ich zaakceptowaniu przez
Zamawiajgcego.

7. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzanie zmian w harmonogramie realizacji
zamoéwienia w przypadku zaistnienia obiektywnych przeszkdd, z przyczyn lezgcych po
stronie Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci w przypadku pdzniejszego niz
zaktadano przekazania materiatéw niezbednych do realizacji danego zadania, a takze
z przyczyn lezgcych po stronie 0séb trzecich, w szczegdlnosci zwigzanych z terminem
przekazania informacji, udzielenia odpowiedzi lub dokonania autoryzacji. Zmiany w
harmonogramie z inicjatywy Wykonawcy powinny zosta¢ zgtoszone Zamawiajgcemu z
minimum 2-dniowym wyprzedzeniem wraz z uzasadnieniem. Niedopetnienie tych
wymogoéw moze skutkowac brakiem zgody Zamawiajgcego na dokonanie zmian.
Zmieniony harmonogram bedzie podlegat akceptacji Zamawiajgcego na zasadach
opisanych w ppkt 6.

8. Dziatanie w oparciu o niezaakceptowany harmonogram lub samowolna zmiana
harmonogramu przez Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia, stanowig
podstawe do odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub naliczenia kary
umowne;.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ organizacji max. 10 spotkan roboczych z
Wykonawcg lub osobg/osobami wskazanymi przez Wykonawce do realizacji
zamowienia. Spotkania bedg przeprowadzone zdalnie. Niezaleznie od spotkan
roboczych Zamawiajgcy moze kontaktowac sie telefonicznie z Wykonawca lub
osobg/osobami wskazanymi przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w celu
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biezgcych uzgodnien i wspdtpracy zwigzanych z realizacjg zamodwienia. Kontakty
telefoniczne nie wliczajg sie do limitu spotkan roboczych okreslonego w niniejszym
punkcie. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o terminie spotkania z min. 2-
dniowym wyprzedzeniem.

Zadania Wykonawcy

1. Przeglad, opracowanie i dostarczenie tresci do serwisu informacyjnego

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Wykonawca bedzie zobowigzany do przegladu, opracowania i dostarczenia tresci do
serwisu informacyjnego BUR dot. wydarzen oraz biezgcych tematdéw dot. Bazy Ustug
Rozwojowych, rynkiem ustug rozwojowych, rozwojem, uczeniem sie przez cate
zycie, a takze krajowych i zagranicznych zagadnien istotnych z punktu widzenia tych
obszaréow, do zaktadki ,Aktualnosci” (minimum 2, maksymalnie 4 razy w miesigcu);
Wykonaweca przynajmniej raz w miesigcu dokona przegladu tresci zamieszczonych w
zaktadce ,, Aktualnosci”, a w szczegélnosci zweryfikuje informacje w zakresie
dostepnosci sSrodkédw w regionach na ustugi rozwojowe oraz, w przypadku
zidentyfikowanej potrzeby, zaproponuje przygotowanie materiatu w tym zakresie.
Efektem tego przegladu bedzie m.in. opracowanie propozycji komunikatu
dotyczgcego nowych konkurséw/naboréw w regionach.

Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe/y wskazane

w Ofercie.

Realizacja zadania bedzie prowadzona w Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
Wykonawca bedzie zobowigzany do zapoznania sie z tresciami opublikowanymi

w ramach poszczegdlnych zaktadek serwisu.

Wykonawca, po dokonaniu analizy tresci zamieszczonych w poszczegdlnych
zaktadkach serwisu, zaproponuje ich aktualizacje oraz nowe tematy/tresci, ktére
mogaq zostac opublikowane przez Zamawiajgcego. Dziatanie to ma charakter
pomocniczy i jest realizowane w ramach zakresu i czestotliwosci Swiadczen
okreslonych w niniejszym OPZ; nie stanowi odrebnego, nielimitowanego obowigzku
opracowywania tresci.

Zamawiajacy, poprzez dostarczenie nowych tematéw/tresci, rozumie opracowanie
komunikatéw/informacji dotyczgcych Bazy Ustug Rozwojowych, rynku ustug
rozwojowych, rozwoju, uczenia sie przez cate zycie oraz biezgcych wydarzen i
zagadnien krajowych i zagranicznych istotnych z punktu widzenia tych obszaréw.
Tres¢ informacji powinna zawiera¢ min. 3000 znakdw ze spacjami, by¢ przekazana w
formie edytowalnej, czcionkg Calibri max. 12 pkt, sformatowana do lewej, z
interlinig 1,5 wiersza i marginesami 2 cm.

Propozycje nowych tresci do zamieszczenia w serwisie muszg odpowiadaé
charakterowi serwisu oraz odnosi¢ sie do Bazy Ustug Rozwojowych, rynku ustug
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rozwojowych, rozwoju, uczenia sie przez cate zycie lub innych zagadnien
bezposrednio zwigzanych z tymi obszarami..

Zamawiajgcy oczekuje, ze opracowane nowe tresci aktualnosci zostang
przygotowane w przejrzystej, czytelnej formie, napisane zrozumiatym jezykiem

w formie skondensowane;.

Ponadto Zamawiajacy oczekuje, ze tres¢ aktualnosci zostanie przygotowana z
uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1 oraz Wytycznych dotyczacych realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027, w sposéb
umozliwiajacy jej dostepne opublikowanie w serwisie i upowszechnianie.
Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢ zgodny z wytycznymi
PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.

Propozycje aktualizacji tresci zamieszczonych w poszczegdlnych zaktadkach serwisu
oraz propozycje nowych tresci bedg wymagaty akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji propozycje aktualizacji tresci,
o ktérych mowa w ppkt 1.6, w terminie wynikajagcym z harmonogramu realizacji
zamoéwienia, o ktérym mowa w pkt IV. Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do
przedstawionych tresci w terminie 3 dni roboczych od dnia ich otrzymania.
Wykonawca, w ciggu 3 dni roboczych, zobowigzany bedzie uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajgcego lub uzasadnic¢ niecelowos¢ ich wprowadzenia. Po wprowadzeniu
uwag Wykonawca przedstawi kolejng wersje aktualnosci do akceptacji.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania ostatecznej
akceptacji. Jezeli koniecznos$¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji bedzie
wynikata z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z
nieuwzglednienia wczesniej przekazanych uwag lub z btedéw w przygotowanym
materiale, Zamawiajgcy moze naliczyé kare umowng zgodnie z Umowa.

2. Opracowanie merytoryczne i dostarczenie artykutdw na potrzeby serwisu

informacyjnego BUR

2.1.

2.2.
2.3.
2.4.

2.5.

Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania merytorycznego (napisania
tekstu) i dostarczenia artykutdéw na tematy zwigzane z rynkiem ustug rozwojowych —
12 artykutéw, w okresie realizacji zamdwienia.

Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osoby wskazane w Ofercie.
Realizacja zadania bedzie prowadzona w $cistej wspdtpracy z Zamawiajgcym.
Tematyka artykutéw musi nawigzywac do rynku ustug rozwojowych i bedzie
podlegata akceptacji Zamawiajgcego, zgodnie z pkt IV ppkt 2 oraz 5-6.

W przypadku wystgpienia nagtych potrzeb Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
zmiany tematyki maksymalnie 50% artykutéw sposréd tematéw zaakceptowanych
na etapie wspotpracy okreslonym w pkt IV ppkt 6. Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy informacje o zmianie tematu artykutu najpdzniej na 14 dni roboczych
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przed planowanym terminem opracowania artykutu okreslonym w
zaakceptowanym harmonogramie, o ktdrym mowa w pkt IV.
Zamawiajacy oczekuje, ze tres¢ opracowanego artykutu zostanie przygotowana w
przejrzystej, czytelnej formie, napisana zrozumiatym jezykiem w formie
skondensowanej, z powotaniem sie na bibliografie oraz bedzie zgodna z aktualnymi
trendami na rynku ustug rozwojowych. W przypadku gdy w artykule przewidziane
jest wykorzystanie wypowiedzi eksperta, Wykonawca opracuje i przekaze
Zamawiajgcemu co najmniej 5 pytan lub zagadnien do skierowania do eksperta.
Kontakt z ekspertem, przekazanie mu pytan oraz pozyskanie odpowiedzi nalezg do
Zamawiajgcego. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy uzyskane odpowiedzi lub inny
materiat Zrédtowy, a Wykonawca uwzgledni je przy opracowaniu artykutu. Jezeli
wypowiedz eksperta wymaga autoryzacji, jej uzyskanie nalezy do Zamawiajacego.
Tekst artykutu powinien zawiera¢ minimum 8 000, maksymalnie 14 000 znakéw ze
spacjami, w formie edytowalnej, czcionkg Calibri max. 12 pkt, sformatowany do
lewej, interlinia 1,5 wiersza, marginesy 2 cm, strony numerowane.
Strona tytutowa powinna zawierad tytut artykutu, imie i nazwisko/a autora/ow.
Artykut powinien by¢ opatrzony logotypami lub innymi oznaczeniami przekazanymi
przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci BUR i PARP oraz wtasciwymi oznaczeniami
FERS, zgodnie z aktualnymi zasadami informacji i promociji.
Ponadto Zamawiajgcy oczekuje, ze tres¢ artykutu zostanie przygotowana z
uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1 oraz Wytycznych dotyczacych realizacji zasad
rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027, w sposdb
umozliwiajacy jej dostepne opublikowanie w serwisie i upowszechnianie.
Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien byé zgodny z wytycznymi
PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentdéw. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji tres¢ artykutu w terminie wynikajgcym z
harmonogramu realizacji zamdéwienia, o ktérym mowa w pkt IV. Zamawiajgcy ma
prawo zgtaszaé uwagi do tresci artykutu w terminie 4 dni roboczych od dnia jego
otrzymania. Wykonawca w ciggu 4 dni roboczych zobowigzany bedzie uwzglednic¢
uwagi Zamawiajgcego lub uzasadni¢ niecelowos¢ ich wprowadzenia. Po
wprowadzeniu uwag Wykonawca przedstawi kolejng wersje artykutu do akceptacji.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania ostatecznej
akceptacji. Jezeli koniecznos¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji bedzie
wynikata z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z
nieuwzglednienia wczesniej przekazanych uwag lub z btedéw w przygotowanym
materiale, Zamawiajgcy moze naliczyé kare umowng zgodnie z Umowa.

3. Opracowanie i dostarczenie tresci postow do zamieszczenia w mediach

spotecznosciowych PARP
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Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania i dostarczenia tresci postow
dotyczacych jednego tematu 1 raz w tygodniu, maksymalnie 5 tematéw w miesigcu.
Dla kazdego tematu Wykonawca przygotuje trzy odrebne wersje tresci posta,
dostosowane odpowiednio do Facebooka, X i LinkedIna oraz gotowe do
opublikowania w tych kanatach.

Realizacja zadania bedzie prowadzona w Scistej wspdtpracy z Zamawiajacym.
Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe wskazang w Ofercie.
Propozycje nowych tresci postdéw muszg nawigzywac do tematyki rynku ustug
rozwojowych, BUR oraz by¢ zgodne z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.
Zamawiajacy oczekuje, ze tres¢ postdw zostanie przygotowana w przejrzyste;j,
czytelnej formie, napisana zrozumiatym jezykiem w formie skondensowanej.

Tresé postéw powinna by¢ przygotowana z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1
oraz Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, w sposéb umozliwiajacy jej dostepne opublikowanie i
upowszechnianie. Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢
zgodny z wytycznymi PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.
Propozycja tematdw oraz tresci postdw przygotowanych dla kazdego tematu bedzie
wymagata biezgcej akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosé
wskazania Wykonawcy tematyki postow.

Wykonaweca przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji tres¢ postow w terminie
wynikajgcym z harmonogramu realizacji zamdwienia, o ktérym mowa w pkt IV.
Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do tresci postow w terminie 2 dni roboczych
od dnia ich otrzymania. Wykonawca w ciggu 1 dnia roboczego zobowigzany bedzie
uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego lub uzasadni¢ niecelowos¢ ich wprowadzenia. Po
wprowadzeniu uwag Wykonawca przedstawi kolejng wersje tresci postéw do
akceptacji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania
ostatecznej akceptacji. Jezeli koniecznos¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji
bedzie wynikata z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z
nieuwzglednienia wczesniej przekazanych uwag lub z btedéw w przygotowanym

materiale, Zamawiajgcy moze naliczyé kare umowng zgodnie z Umowa.

4. Opracowanie i dostarczenie tresci informacji dotyczacych BUR lub rynku ustug

4.1.

4.2.

rozwojowych do newslettera BUR

Wykonawca bedzie zobowigzany raz w miesigcu do opracowania i dostarczenia
newslettera obejmujgcego co najmniej 4 informacje ze strony serwisu
informacyjnego BUR lub strony gtéwnej PARP dotyczgce BUR lub rynku ustug
rozwojowych oraz co najmniej 4 informacje z medidéw dot. rynku ustug
rozwojowych.

Realizacja zadania bedzie prowadzona w Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
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Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe wskazang w Ofercie.
Zamawiajacy oczekuje, ze tres¢ informacji zostanie przygotowana w przejrzystej,
czytelnej formie, napisana zrozumiatym jezykiem w formie skondensowanej.
Zamawiajgcy poprzez dostarczenie tresci informacji dotyczgcych rynku ustug
rozwojowych i BUR rozumie opracowanie notatki/streszczenia/informacji na temat
BUR, rynku ustug rozwojowych, zapowiedzi dotyczgcych wydarzen oraz biezgcych
tematdéw krajowych i zagranicznych z obszaru ustug rozwojowych. Kazda z
informacji powinna zawiera¢ od 350 do 900 znakdéw ze spacjami. Powinna by¢
przekazana w formie edytowalnej, czcionka Calibri max. 12 pkt, sformatowana do
lewej, z interlinig 1,5 wiersza i marginesami 2 cm.
Propozycje nowych tresci informacji do zamieszczenia w newsletterze BUR musza
odpowiadad charakterowi BUR i muszg odnosic sie do obszaru ustug rozwojowych.
Tres¢ informacji powinna by¢ przygotowana z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1
oraz Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, w sposéb umozliwiajacy jej dostepne opublikowanie i
upowszechnianie. Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢
zgodny z wytycznymi PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.
Propozycja tematyki i tresci informacji bedzie wymagata biezacej akceptacji
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ wskazania Wykonawcy tematyki
informacji do newslettera BUR.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji jeden miesieczny pakiet
obejmujacy co najmniej 8 informacji, w terminie wynikajagcym z harmonogramu
realizacji zamowienia, o ktérym mowa w pkt IV. Zamawiajgcy ma prawo zgtaszaé
uwagi do tresci informacji w terminie 2 dni roboczych od dnia ich otrzymania.
Wykonawca w ciggu 1 dnia roboczego zobowigzany bedzie uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajgcego lub uzasadnic¢ niecelowos¢ ich wprowadzenia. Po wprowadzeniu
uwag Wykonawca przedstawi kolejng wersje pakietu do akceptacji. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania ostatecznej akceptac;ji.
Jezeli koniecznos¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji bedzie wynikata z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z nieuwzglednienia
wczesniej przekazanych uwag lub z btedédw w przygotowanym materiale,
Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng zgodnie z Umowa.

5. Opracowanie i dostarczenie tekstow do publikacji w formule ,, Wywiad

5.1.

miesigca”

Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania i dostarczenia gotowych do
publikacji tekstéw w formule ,Wywiad miesigca”, dotyczgcych BUR, rynku ustug
rozwojowych i uczenia sie przez cate zycie — minimalnie 6 tekstéw, a maksymalnie
12 tekstéw w roku.
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5.2. Rozmdwcami moga by¢ w szczegdlnosci eksperci HR, przedstawiciele sSrodowiska
naukowego, Dostawcy Ustug, Operatorzy, przedstawiciele Instytucji Zarzgdzajgcych
Programami Regionalnymi oraz inne osoby posiadajgce wiedze lub doswiadczenie
istotne z punktu widzenia tematyki BUR, rynku ustug rozwojowych lub uczenia sie
przez cafe zycie.

5.3. Propozycje tematéw i rozmdéwcow moga byc zgtaszane zaréwno przez
Zamawiajgcego, jak i Wykonawce. Ostateczny wybér tematu i rozméwcy wymaga
akceptacji Zamawiajgcego.

5.4. Przeprowadzenie rozmowy z rozmowca lub pozyskanie od niego odpowiedzi w
formie pisemnej nalezy do Zamawiajgcego. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
materiat Zrédtowy niezbedny do opracowania tekstu. Do obowigzkéw Wykonawcy
nalezy przygotowanie 5-7 pytan/zagadnien. Do obowigzkéw Wykonawcy nie nalezy
samodzielne przeprowadzanie wywiadu ani pozyskiwanie odpowiedzi od rozmoéwcy.

5.5. Na podstawie materiatu zrodtowego przekazanego przez Zamawiajgcego
Wykonaweca opracuje tekst do publikacji, w szczegdlnosci poprzez uporzagdkowanie
wypowiedzi, przygotowanie tytutu, wprowadzenia i sréodtytutéw oraz redakcje
jezykowa, z zachowaniem sensu wypowiedzi rozmdwecy.

5.6. Tekst powinien zawiera¢ min. 5 000 znakdéw ze spacjami, by¢ przekazany w formie
edytowalnej, czcionkg Calibri max. 12 pkt, sformatowany do lewej, z interlinig 1,5
wiersza i marginesami 2 cm.

5.7. Tres¢ tekstu powinna by¢ przygotowana z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1
oraz Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, w sposéb umozliwiajacy jej dostepne opublikowanie i
upowszechnianie. Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢
zgodny z wytycznymi PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.

5.8. Realizacja zadania bedzie prowadzona w scistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe wskazang w Ofercie.

5.9. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji tekst w terminie
wynikajgcym z harmonogramu realizacji zamowienia, o ktérym mowa w pkt IV.
Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do tekstu w terminie 3 dni roboczych od
dnia jego otrzymania. Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych zobowigzany bedzie
uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego lub uzasadni¢ niecelowos¢ ich wprowadzenia. Po
uzyskaniu wstepnej akceptacji Zamawiajgcego tekst zostanie przekazany przez
Zamawiajgcego rozmodwecy do autoryzacji. Okres oczekiwania na autoryzacje przez
rozmowce nie jest wliczany do terminu realizacji zadania przez Wykonawce. W
przypadku opdznienia w dokonaniu autoryzacji lub braku odpowiedzi rozmdéwcy
zastosowanie majg zasady zmiany harmonogramu okreslone w pkt IV ppkt 7.
Wykonawca uwzgledni zmiany wynikajgce z autoryzacji w terminie 3 dni roboczych
od dnia ich przekazania. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do
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uzyskania ostatecznej akceptacji. Jezeli koniecznos¢ przygotowania czwartej lub
kolejnej wersji bedzie wynikata z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w
szczegolnosci z nieuwzglednienia wczesniej przekazanych uwag lub z btedéow w
przygotowanym materiale, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng zgodnie z
Umowa.

6. Opracowanie i dostarczenie publikacji prezentujgcych wyniki badan

6.1. Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania i dostarczenia publikacji
prezentujacych wyniki badan dotyczgcych rynku ustug rozwojowych, uczenia sie
przez cate zycie, BKL lub BUR — minimalnie 2, a maksymalnie 4 publikacje w roku.

6.2. Publikacje powinny przedstawia¢ najwazniejsze wyniki wybranego badania lub
badan oraz wyjasniac ich znaczenie w przystepnej formie, z uwzglednieniem
kontekstu rynku ustug rozwojowych, uczenia sie przez cate zycie lub funkcjonowania
BUR, odpowiednio do tematyki materiatu.

6.3. Materiaty zrédtowe mogg by¢ wskazywane przez Zamawiajgcego albo proponowane
przez Wykonawce. W przypadku materiatéw proponowanych przez Wykonawce ich
wykorzystanie wymaga akceptacji Zamawiajacego.

6.4. Wykonawca jest zobowigzany do rzetelnego przedstawienia wynikéw badan, bez
formutowania wnioskéw, ktdrych nie mozna wyprowadzié z wykorzystanych
materiatéw zrédtowych. Publikacja powinna zawiera¢ wskazanie wykorzystanych
zrédet.

6.5. Tekst publikacji powinien zawieraé od 4 000 do 6 000 znakdéw ze spacjami, by¢
przekazany w formie edytowalnej, czcionkg Calibri max. 12 pkt, sformatowany do
lewej, z interlinig 1,5 wiersza i marginesami 2 cm.

6.6. W przypadku materiatéw zréodtowych pochodzacych od podmiotéw zewnetrznych
Wykonawca jest zobowigzany przed ich wykorzystaniem zweryfikowac, czy
planowany sposdb wykorzystania wynikdw badania, jego fragmentodw, tabel,
wykresdow lub innych elementéw wymaga uzyskania zgody uprawnionego podmiotu
albo posiadania odpowiedniej licencji. Jezeli materiat zostat zaproponowany przez
Wykonawce, uzyskanie wymaganej zgody lub licencji nalezy do Wykonawecy. Jezeli
materiat zostat wskazany przez Zamawiajgcego, Wykonawca informuje
Zamawiajgcego o koniecznosci uzyskania takiej zgody lub licencji przed jego
wykorzystaniem; w takim przypadku Zamawiajgcy uzyskuje zgode lub licencje albo
wskazuje inny materiat Zrédtowy. W przypadku materiatow, ktére moga by¢
wykorzystywane bez odrebnej zgody, Wykonawca korzysta z nich zgodnie z
warunkami ich udostepnienia oraz z podaniem zrédfa.

6.7. Tres¢ publikacji powinna byé przygotowana z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1
oraz Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, w sposdb umozliwiajgcy jej dostepne opublikowanie i
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upowszechnianie. Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢
zgodny z wytycznymi PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.
Realizacja zadania bedzie prowadzona w Scistej wspotpracy z Zamawiajacym.
Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe wskazang w Ofercie.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji publikacje w terminie
wynikajgcym z harmonogramu realizacji zamdwienia, o ktéorym mowa w pkt IV.
Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do publikacji w terminie 3 dni roboczych od
dnia jej otrzymania. Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych zobowigzany bedzie
uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego lub uzasadnié niecelowos$¢ ich wprowadzenia. Po
wprowadzeniu uwag Wykonawca przedstawi kolejng wersje publikacji do
akceptacji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania
ostatecznej akceptacji. Jezeli konieczno$¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji
bedzie wynikata z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z
nieuwzglednienia wczesniej przekazanych uwag lub z btedéw w przygotowanym
materiale, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng zgodnie z Umowa.

7. Opracowanie i dostarczenie publikacji analitycznych na podstawie danych

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

BUR

Wykonaweca bedzie zobowigzany do opracowania i dostarczenia publikacji
analitycznych na podstawie danych dotyczacych BUR — minimalnie 2, a maksymalnie
4 publikacje w roku.

Dane stanowigce podstawe publikacji bedg przygotowywane i przekazywane
Wykonawcy przez Zamawiajgcego. Do zakresu zadania Wykonawcy nie nalezy
samodzielne pozyskiwanie danych z BUR ani z innych systemdw lub rejestréw.

Na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego Wykonawca
przeprowadzi analize i przygotuje tekst przedstawiajgcy oraz interpretujacy
najwazniejsze trendy, zmiany lub zaleznosci widoczne w danych BUR, odpowiednio
do zakresu przekazanego materiatu.

Zakres zadania nie obejmuje przygotowywania przez Wykonawce tabel ani
wykreséw.

Tekst publikacji powinien zawiera¢ od 3 000 do 5 000 znakdéw ze spacjami, by¢
przekazany w formie edytowalnej, czcionkg Calibri max. 12 pkt, sformatowany do
lewej, z interlinig 1,5 wiersza i marginesami 2 cm.

Tres¢ publikacji powinna by¢ przygotowana z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1
oraz Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, w sposéb umozliwiajacy jej dostepne opublikowanie i
upowszechnianie. Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢
zgodny z wytycznymi PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.
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7.7. Realizacja zadania bedzie prowadzona w scistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe wskazang w Ofercie.
7.8. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji publikacje w terminie
wynikajgcym z harmonogramu realizacji zamdwienia, o ktérym mowa w pkt IV.
Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do publikacji w terminie 3 dni roboczych od
dnia jej otrzymania. Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych zobowigzany bedzie
uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego lub uzasadnié niecelowosé ich wprowadzenia. Po
wprowadzeniu uwag Wykonawca przedstawi kolejng wersje publikacji do
akceptacji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania
ostatecznej akceptacji. Jezeli koniecznos¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji
bedzie wynikata z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z
nieuwzglednienia wczesniej przekazanych uwag lub z btedéw w przygotowanym
materiale, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng zgodnie z Umowa.

8. Opracowanie i dostarczenie publikacji dotyczgcych case study firm bioracych
udziat w konkursie ,,Ustugi Rozwojowe 4.0”

8.1. Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania i dostarczenia publikacji
prezentujgcych case study firm biorgcych udziat w konkursie ,,Ustugi Rozwojowe 4.0”
— minimum 2, maksymalnie 6 publikacji w roku.

8.2. Publikacje powinny przedstawia¢ doswiadczenia wybranych firm zwigzane z
udziatem w konkursie oraz realizacjg dziatan objetych wsparciem, w szczegdlnosci
przyjete rozwigzania, przebieg ich wdrazania, osiggniete rezultaty oraz
doswiadczenia moggce stanowi¢ przyktad lub zrédto wiedzy dla innych
przedsiebiorcow.

8.3. Firmy, ktérych bedg dotyczyty publikacje, wskazuje Zamawiajgcy. Zamawiajacy
przekazuje Wykonawcy materiaty i informacje niezbedne do opracowania publikacji.
Do obowigzkéw Wykonawcy nie nalezy samodzielne pozyskiwanie informacji od
firm, chyba ze Zamawiajgcy i Wykonawca uzgodnig inaczej.

8.4. Na podstawie materiatéw przekazanych przez Zamawiajgcego Wykonawca opracuje
gotowy do publikacji tekst, w szczegélnosci poprzez uporzadkowanie informacji,
nadanie publikacji odpowiedniej struktury, przygotowanie tytutu, wprowadzenia i
Srodtytutdw oraz redakcje jezykowa, z zachowaniem zgodnosci z materiatem
Zrédtowym.

8.5. Tekst publikacji powinien zawiera¢ od 4 000 do 5 000 znakdw ze spacjami, by¢
przekazany w formie edytowalnej, czcionkg Calibri max. 12 pkt, sformatowany do
lewej, z interlinig 1,5 wiersza i marginesami 2 cm.

8.6. Tres¢ publikacji powinna byé przygotowana z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1
oraz Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, w sposdb umozliwiajgcy jej dostepne opublikowanie i



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E P A R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejskg

Grupa PFR
upowszechnianie. Przekazywany dokument w formie edytowalnej powinien by¢
zgodny z wytycznymi PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentéw.

8.7. Realizacja zadania bedzie prowadzona w $cistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
Wykonawca zapewni obstuge wykonania zadania przez osobe wskazang w Ofercie.

8.8. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji publikacje w terminie
wynikajgcym z harmonogramu realizacji zamdwienia, o ktéorym mowa w pkt IV.
Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do publikacji w terminie 3 dni roboczych od
dnia jej otrzymania. Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych zobowigzany bedzie
uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego lub uzasadni¢ niecelowos¢ ich wprowadzenia.

8.9. Po uzyskaniu wstepnej akceptacji Zamawiajgcego publikacja zostanie przekazana
przez Zamawiajgcego do autoryzacji firmie, ktérej dotyczy case study. Okres
oczekiwania na autoryzacje przez firme nie jest wliczany do terminu realizacji
zadania przez Wykonawce. W przypadku opdznienia w dokonaniu autoryzacji, braku
odpowiedzi firmy lub odmowy autoryzacji zastosowanie majg zasady zmiany
harmonogramu okreslone w pkt IV ppkt 7. Wykonawca uwzgledni zmiany
wynikajgce z autoryzacji w terminie 3 dni roboczych od dnia ich przekazania.
Publikacja moze zostaé przekazana do publikacji dopiero po jej autoryzacji przez
firme oraz uzyskaniu ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do wnoszenia uwag do uzyskania ostatecznej akceptacji. Jezeli
koniecznos¢ przygotowania czwartej lub kolejnej wersji bedzie wynikata z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z nieuwzglednienia wczesniej
przekazanych uwag lub z btedéw w przygotowanym materiale, Zamawiajgcy moze

naliczy¢ kare umowng zgodnie z Umowa.

VI. Sprawozdawczos$¢ na rzecz Zamawiajgcego z realizacji przedmiotu
Umowy

1. Rozliczenie wykonania zadania bedzie dokonywane na podstawie miesiecznych
sprawozdan z realizacji poszczegdlnych zadan sktadanych przez Wykonawce
najpodzniej 3 dni robocze po zakonczeniu danego miesigca kalendarzowego.
2.  Sprawozdanie miesieczne bedzie zawierato co najmniej informacje na temat:
2.1 liczby opracowanych i dostarczonych nowych tresci w danym miesigcu
sprawozdawczym, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego, do zaktadki
,Aktualnosci”;

2.2 liczby opracowanych i dostarczonych artykutéw w danym miesigcu
sprawozdawczym, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego do zaktadki
»Artykuty”;
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2.3 liczby tematdw, dla ktorych w danym miesigcu opracowano i dostarczono tresci
postow, oraz liczby przygotowanych dla tych tematéw wersji tresci postow, z
podziatem na Facebook, X i LinkedIn;

2.4 liczby opracowanych i dostarczonych informacji do newslettera BUR w danym
miesigcu sprawozdawczym, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego;

2.5 liczby opracowanych i dostarczonych w danym miesigcu tekstéw w formule
»Wywiad miesigca”, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego;

2.6 liczby opracowanych i dostarczonych w danym miesigcu publikacji
prezentujgcych i interpretujgcych wyniki badan, zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego;

2.7 liczby opracowanych i dostarczonych w danym miesigcu publikacji
analitycznych na podstawie danych BUR, zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego;

2.8 liczby opracowanych i dostarczonych publikacji dotyczgcych case study firm
biorgcych udziat w konkursie ,,Ustugi Rozwojowe 4.0”, zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego;

2.9 informacji o wykorzystaniu Sl zgodnie z pkt Il ppkt 3-5.

3. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzér sprawozdania najpdzniej w dniu spotkania,
o ktéorym mowa w pkt IV ppkt 1.

4.  Sprawozdanie, o ktérym mowa w ppkt 1, bedzie przekazywane Zamawiajgcemu
drogg elektroniczna.

5.  Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ uwagi do tresci sprawozdania w terminie 3 dni
roboczych od dnia jego otrzymania. Brak uwag w tym okresie oznacza akceptacje
sprawozdania przez Zamawiajgcego. W przypadku zgtoszenia uwag Wykonawca w
ciggu 3 dni roboczych zobowigzany bedzie je uwzgledni¢. Po wprowadzeniu uwag
Wykonawca przedstawi kolejng wersje sprawozdania do akceptacji. Zamawiajgcy
ma prawo zgtaszac dalsze uwagi do uzyskania ostatecznej akceptacji sprawozdania.

6.  Akceptacja sprawozdania bedzie potwierdzona podpisaniem przez Zamawiajgcego
protokotu odbioru.

7. W przypadku, gdy w danym miesigcu kalendarzowym Wykonawca nie bedzie
Swiadczyt ustug, dostarczy Zamawiajgcemu podpisane oswiadczenie, ze w danym
miesigcu nie $wiadczyt ustug w ramach Umowy.

Zataczniki:
1. Wytyczne PARP w zakresie tworzenia dostepnych dokumentow.
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